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FESTOOL

Onnitleme Teid uue Festooli seadme ostu puhul! Kui registreerite oma uue Festooli se-
adme koikehdlmava garantii veebis, kehtib Teile alates 6.03.2013 tasuta kulude kand-
mise garantii (tasuta kdikehdlmav remont) 36 kalendrikuud alates ostukuupdevast, sa-
muti on Teil digus saada hoolduse lisateenuseid. Veebiregistreerimisega ndustute
jargmiste garantiitingimustega.

1 Uldtingimused ja registreerimine

1.1 Kui punktides 1.7 ja 3.1 ei ole sOnaselgelt satestatud teisiti, siis pakub Festool GmbH
(edaspidi "Festool") koigi veebis registreeritud uute Festooli elektri- ja surudhumasinate
(edaspidi "seadmed") puhul kulude kandmise kaitse garantiid ja hooldusremondi lisatee-
nuseid neil tingimustel, mis eeldavad, et olete Idppklient, fllsiline vai juriidiline isik, kelle
(elu-)asukoht on Eesti. Festool ei paku garantiid ega hooldusremondi lisateenuseid Fest-
ooli spetsiaalkaupluste, toostuslike masinate rendiettevotete ja edasimiijate teenustele.

1.1.1. Siintoodud tingimused kehtivad ka kaubamargi Protool elektritéériistadele (eda-
spidi samuti "seadmed").

1.1.2. Siintoodud tingimused kehtivad ka liitium-ioonakudele ja akulaadijatele, mille olete
ostnud alates 1.1.2015 (edaspidi samuti "seadmed"), eeldusel, et alljargnevad
tingimused ei nde erisusi ette.

1.2 Registreerimise eelduseks on:

e Festooli volitatud spetsiaalkauplusest sooritatud ost

e Veebiregistreerimine MyFestool-is 30 pdeva jooksul parast ostu-originaaldoku-
mendil ndidatud kuupaeva: www.festool.ee/myfestool

e Arve v0i tarnedokumendi Uleslaadimine nimetatud ostukuupédeva kontrollimiseks

1.3 Parast edukat registreerimist saadame Teile e-kirjaga Teie garantiisertifikaadi veebi-
lingi. See kehtib ainult registreeritud seadmele.

1.4 Siinsete garantiitingimustega annab Festool Teile lisadigused, mis lletavad Teie le-
pingulisi ja seadusest tulenevaid digusi puuduste kdrvaldamiseks. Lepinguliste ja kauba
kvaliteedi puuduste kohta seadusest tulenevate diguste piirang, muutmine voi nendest
loobumine ei ole garantiitingimustega seotud.

1.5 Garantiiteenuste voi hooldusremondi lisateenuste voimaldamine ei pikenda garantiid
ega tdhenda uue garantii kehtima hakkamise algust. Sama kehtib lepinguliste ja kauba
kvaliteedi puuduste kohta seadusest tulenevate diguste aegumise kohta.

1.6 Kui Te loobute registreeritud seadme ostust vdi taganete sellest, olgu selleks siis le-
pingu Ulesltlemine, tihistamine, vaidlustamine voi taganemine, siis on kdnealuse se-
adme garantii valistatud.

1.7 Liitium-ioonakusid ja akulaadijaid, mille olete ostnud alates 1.1.2015, ei pea eraldi
registreerima, nagu punktis 1.1 kirjeldatud. Registreerimise asemel on hooldusremondi-
teenuse- ja garantiitingimuste kehtivuse aluseks see, et lisate juurde ostu kinnitava origi-
naaldokumendi vastavalt punktile 2.5. Ulejdanud ildtingimused jaavad kehtima.

2 Tasuta 36-kuulise kdoikeh6lmava remondi garantiitingimused
2.1 Garantii kestab 36 kuud ja algab ostu-originaaldokumendil ndidatud kuupaevaga.
2.2 Garantiijuhtumi korral tagab Festool Teile garantii selle kestvuse ajal ja Festool valib,

kas asendab tasuta Teile defektsed komponendid v0i vahetab tasuta defektse seadme
uue vastu (kulude kandmise garantii). Muid garantiindudeid ei rahuldata.
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2.3 Garantiijuhtumiga on tegemist siis, kui

e tarnitud seadmel esineb materjali- ja tootmisvigu.

e kuluosad (eelkdige stisiharjad, kuullaagrid, kummist muhvid, akupakid, ron-
gastihendid ja lilitid) on kahjustatud seadme nduetekohasel kasutamisel loomu-
liku kulumise tagajarjel, mida on vdimalik tdestada. Garantiiga hdlmatud osade
IOpliku loendiga saate tutvuda varuosakataloogis, mille leiate www.festool.ee/e-
kat.

2.4 Garantiijuhtumiga ei ole tegemist siis, kui

e kahjustunud on kulumaterjalid vdi tarvikud, eelkdige lihvtallad, lihvkingad, pistik-
kaablid, saekettad, freesid, segamisvardad, 16ikenoad, 16ike- ja puurimistarvikud.

e kui seadmete Ghendamisel, paigaldamisel, kasutusele votmisel, kaitamisel, kasu-
tamisel ja hooldamisel ei ole jargitud kasutusjuhendit voi Uksikute seadmete muid
dokumente.

e kasutus on olnud mittesihiparane, eelkdige siis, kui on avaldatud valist joudu
(eelkdige kukkumine voi l66gid).

o seadmete kvaliteedipuuduste korral, eelkdige siis, kui kasutatud on mitteoriginaa-
losadest tarvikuid voi varuosi.

e seadmetel, mida on muudetud vdi taiendatud, eelkdige aga seadmetele, mis on
osadeks lahti voetud.

e pusivalt tugeva kulumise korral, eelkdige seadme t6ostusliku pusikasutuse voi jar-
jepideva, ebatavaliselt suure koormusega kasutuse korral.

e AGP-tootepere nurklihvijate korral (kaubamark Protool).

2.5 Garantiinbuete maht ja esitamine

GarantiinOue tuleb esitada Festool-ile viivitamatult kirjalikus vormis parast puuduse
avastamist ja garantii kehtivuse ajal. Selleks tuleb kdnealune tdoriist koos selle ostu-ori-
ginaaldokumendiga (millel kajastuvad ostukuupadev ja tootenimetus) esitada voi saata
miUjale voi siin www.festool.ee nimetatud klienditeenindusele.

2.6 Ettevotte kontrolli- ja teavitamiskohustus

Kui olete ostnud seadmeid ettevotjana, peate oma garantiindude kehtivuse tagamiseks
kontrollima seadmeid kohe pérast nende kattesaamist ja teavitama viivitamatult Festooli
leitud puudustest, kuid mitte hiljem kui kaks nadalat parast seadmete kattesaamist, sa-
muti saatma viivitamatult kirjaliku teavituse peidetud vigade kohta kohe parast nende
ilmsikstulekut.

Ettevotja rollis olete siis, kui tegutsete ostulepingu sdlmimisel tdondusliku vdi iseseisva
kutsealase tegevuse raames. See kehtib nii fllsiliste kui ka juriidiliste isikute ning digus-
vOimeliste isikulihingute kohta

3 Teie Festool-i lisateenused
3.1 36 kuu pikkune lisakaitse varguse korral

3.1.1. Varguse korral asendame Teie seadme Uhekordselt uue seadmega (ainult seade
ilma tarvikute, mitte taiskomplektvariant), millega ei kaasne kindlustuse lisakulusid ja
mille omavastutuse netosumma on 125 € (ilma kaibemaksuta). PowerStation-tootekate-
gooria toodete puhul on omavastutussumma netosumma on 1000 € (ilma kaibemak-
suta). Festool pakub seda teenust kdigile registreeritud Festool-i seadmetele, kestusega
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36 kuud alates ostu-originaaldokumendil naidatud kuupdevast. Asendusseade ei ole uue
varguskaitsega kaetud.

Asendusseadme garantiid ei saa uuesti registreerida. Asendusseadmele kehtib varastatud
seadme garantiiaeg (arvestatud punktis 2.1 kirjeldatud meetme jargi, millest arvatakse
maha juba méddunud garantiikestvuse aeg), ja kdikehdlmava garantii teenused. Seadus-
est tulenevad digused seadme kvaliteedipuuduste kohta jadvad asendusseadme puhul
kehtima.

3.1.2. Et seda teenust kasutada, tuleb vargusest viivitamatult vastutavale politseilk-
susele teada anda. Avaldus koos garantiisertifikaadiga tuleb esitada Festooli kohalikule
esindusele viie paeva jooksul pdrast varguse toimumist. Esindus saadab esitatud doku-
mendid kontrollimiseks Festooli peakorterisse.

3.1.3. Parast kontrolli [abimist teavitab Festool Teid tehtud otsusest. Kui Festool on and-
nud vastava ndusoleku, saate uue seadme oma Festooli miligipartneri juurest ara tuua
tasudes eelnevalt Glalnimetatud omavastutussumma.

3.2 Originaalosade 10-aastane asendusgarantii

Tagame, et parast seadme tootmise I0petamist on varuosad kéattesaadavad veel véhe-
malt 10 aastat. Kui Festool oma lubadust mingil pdhjusel pidada ei saa, siis asendatakse
tasuta Teie olemasolev seade vOrdvaarse uue seadme vastu sel ajahetkel pakutavast
tootevalikust. Teie senine seade tuleb meile tagastada.

4 Lopptingimused
4.1 Andmekaitse

Isikuandmed, mille olete esitanud meile oma seadme kodikehdlmava garantii (koos Ules
laaditud ostuarvega) registreerimisel (nt ees- ja perenimi, aadress), salvestatakse, t60-
deldakse voi kasutatakse ainult sellega seotud teenuste menetlemiseks. Selle diguslik
alus on isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 6 I8ike 1 punkt b. Kui peaksite oma
MyFestooli konto kustutama vdi mOne seadme oma tooriistalilevaatest eemaldama, siis
salvestame Teie isikuandmeid lepingu taitmise eesmargil kuni seadme garantii kehtivuse
I6puni.

Koiki andmeid kasutavad Festool ja UAB Festool LT. Lisaks sellele voib toimuda and-
meillekanne ettevottele TTS Tooltechnic Systems AG & Co. KG. Selle diguslik alus on
meie ettevotlushuvi, isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 6 16ike 1 punkt f. Andmeid ei
edastata kolmandatele isikutele ega kasutata muudel reklaamieesmarkidel. Lisainfot and-
mekaitse kohta leiate www.festool.ee/diguslik-teave/data-protection.

4.2 Teie kliendiandmete muutmisest

Kui Teie kliendiandmed on muutunud, siis palub Festool Teil esimesel véimalusel minna
oma tasuta MyFestool-kontole ja muuta andmeid siin www.festool.ee/myfestool. Festool
ei kata vananenud kliendiandmete tottu tekkinud lisakulusid.

4.3 Muudatused teenustes

Festool jatab endale diguse osaliselt tdiendada, muuta voi kustutada MyFestooli ka-
sutustingimusi ja/voi Uksikuid rakendusi ilma selleks pdhjusi nimetamata voi kasutajaid
eelnevalt teavitamata.
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4.4 Muu

4.4.1. Kehtib Saksa Liitvabariigi 8igus, vélja arvatud URO konventsioon kaupade rahvus-
vaheliste miugilepingute kohta (CISG).

4.4.2. Erandlik kohtualluvus on kdikide garantiid puudutavate vaidluste korral Festool
GmbH asukoht.

4.4.3. Kui kasutustingimuste (iks sate on osaliselt voi taielikult kehtetu voi digustlihine
vOi kui kasutustingimustes esineb liink, jaavad Ullejaanud satted kehtima. Kehtetu voi 0i-
gustlihise satte asemel kehtib lepingu see kehtiv ja teostatav sédte, mis on kehtetule voi
teostamatule sattele kdige sarnasem. Liinga esinemisel satetes kehtib see sate, mis va-
stab oma sisult kdige enam sattele, mis taidab kdige tdohusamalt siinsete ka-
sutustingimuste eesmarki.
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